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CAIH prépare et anime des marchés publics dans le domaine informatique et télécoms à 
destination de ses adhérents, établissements de santé publics et privés à but non lucratif.

Créée en 2014 sous l’impulsion de 6 membres fondateurs, CAIH gère plus de 35 marchés  
auprès de 2000 adhérents. 

LES MEMBRES FONDATEURS

QUI SOMMES-NOUS ?
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LES VALEURS CAIH

 CAIH s’engage tout au long des marchés pour en garantir la bonne exécution et protéger les intérêts de 
ses adhérents.

Protection de l’intérêt 
de nos membres

Procurer des gains  
sur achat

Gestion 
transparente

Projets développés dans 
un esprit associatif

LES CHIFFRES CLÉS (2022)

+ de 340 M€ 
de volume d’achat

+ de 35 
marchés actifs

2000
adhérents

+ de 65 
fournisseurs
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ACCÉDER AUX MARCHÉS CAIH

Les marchés développés par les experts CAIH couvrent l’ensemble des besoins informatiques des 
établissements de santé et des établissements sanitaires, médico-sociaux et sociaux. 

Matériels, logiciels, télécoms, sécurité, prestations : les projets ont pour vocation d’intéresser la 
communauté la plus large possible, quelle que soit la taille de l’établissement, en garantissant aux 
adhérents des gains sur achat et la protection de leurs intérêts. 

Retrouvez sur le site internet de l’association l’ensemble des marchés de CAIH, ainsi que toutes les 
actualités, événements et informations utiles :

www.caih-sante.org
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COMMENT ADHÉRER ?

Nos marchés sont accessibles sous les conditions suivantes : 

•	 être un établissement éligible (tout établissement de santé, sanitaire, social et médico-
social public ou privé à but non lucratif),

•	 signer une convention de mise à disposition avec CAIH pour le marché souhaité,
•	 verser une cotisation pour le financement du marché (préparation et suivi du marché).

SE CONNECTER AU PORTAIL

Pour se renseigner ou adhérer aux marchés, rendez-vous sur le portail à l’adresse suivante :

https://portail.caih-sante.org
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LES MARCHÉS CAIH

LOGICIELS 
ET PRESTATIONS

Accord-cadre 
Microsoft et 
alternatives

Formations et 
prestations 

outils Microsoft

ELODI / SALHOME
Distribution de lo-

giciels hors médicaux

IoT
Internet des 

objets

Diapason
Débit Intervenant Après 

le PArcours de SOiNs

Prestations 
AMOA du SI

Logiciels de 
seconde main

Oracle - Maintien 
en condition 

opérationnelle

Oracle - Audit HDS
Hébergement des 
données de santé

Open Source Diffusion 
des images 

radiologiques

Virtualisation 
serveurs et 

postes de travail

Outils de 
remplacement 

des absences de 
personnels

Validation des 
systèmes 

informatisés
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Solutions 
interopérabilité 

EAI EDI

Dématérialisation 
des courriers

Massification 
physique des 

courriers

Automatisation 
des processus 

robotisés - RPA

LOGICIELS 
ET PRESTATIONS - suite

LES MARCHÉS CAIH

TÉLÉCOMS 
ET RÉSEAUX

Téléphonie fixe, 
mobile et accès 

réseau

Prestations 
AMOA Télécoms

Infrastructures 
Réseaux

TOIP
Téléphonie  

sur IP
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LES MARCHÉS CAIH

PC, écrans et 
maintenance

Multimédia Services 
d’impression

Impression haut 
volume

Matériels 
spécialisés

Audit fonctions 
courrier et MAA

MATÉRIELS
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LES MARCHÉS CAIH

SÉCURITÉ

Homologation 
et sûreté du SI

Sécurité opérée 
à 360°

Recueil 
consentement 

RGPD

Solutions 
sécurité ELODI
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Accord Cadre Microsoft et alternatives

Formations et prestations outils Microsoft

ELODI / SALHOME : distribution de logiciels hors médicaux

IoT, Internet des objets

Diapason

Prestations AMOA du SI

Logiciels de seconde main

Oracle - Maintien en condition opérationnelle

Oracle - Audit

Cloud - Conseil et infrastructures hébergées données de santé (HDS)

Open Source

Diffusion des images radiologiques

Virtualisation serveurs et postes de travail

Outils de remplacement des absences de personnels

Validation des systèmes informatisés

Solutions interopérabilité EAI EDI

CALENDRIER DES MARCHÉS

2023 2024 2025 2026



Dématérialisation des courriers

Massification physique des courriers

Automatisation de processus robotisés - RPA

Téléphonie fixe, mobile et accès réseau

Prestations AMOA Télécoms

Infrastructures Réseaux

TOIP

PC, écrans et maintenance

Multimédia

Services d’impression

Impression haut volume

Matériels spécialisés

Audit fonctions courrier et MAA

Homologation et sûreté du SI

Sécurité opérée à 360°

Recueil consentement, Recherche, RGPD

2023 2024 2025 2026

 Marché renouvelé en 2023 
(l’ensemble des marchés sont renouvelés  
à échéance - sauf exception)

Logiciels et prestations Télécoms
Réseaux

Matériels Sécurité



129 rue Servient - Tour Part-Dieu
69003 Lyon

04 81 07 01 55
caih@caih-sante.org

www.caih-sante.org
https://portail.caih-sante.org


